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O nama

Tvrtka Times Computers d.o.o. jedna od vodecih informatiCkih kuca za projektiranje,
izradu, instalaciju i odrZavanje kompletnih informati¢kih sustava

Vec 20 godina na hrvatsko trZiste uspjesno uvodimo vrhunsku informati¢ku tehnologiju

40 zaposlenih, 15 ljudi stru¢no certificiranih za partnerska rjeSenja (3 certificirana za
Oracle UCM)

Nasu ponudu ojacali smo kroz partnerska riesenja “SAP Channel Partner”, “Oracle
Certified Partner”, “Microsoft Certified Partner”, “NOD Silver Partner”, “HP Preferred
Partner”

ISO 9001 standard od 2003.godine

www.times.hr
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Oracle Information Rights Management (IRM)
(preuzet od Stellent/SealedMedia — Dec 2006)

Osiguranje i pracenje povjerljivih dokumenata i elektronske poste, bilo gdje
su pohranjeni ili se koriste — unutar firewall zone ili izvan nje!
- Siroka lista korisnika iz liste 1000 najvecih globalnih kompanija

 Koristi se za osiguranje korespodencije uprave, intelektualnog vlasnistva,
marketindkih istrazivanja, projekata i sl.
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Problem koji Oracle IRM rjesava...
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- Povijerljividokumenti i elektronska posta su umjereno sigurni dok su pohranjeni
(nekoristeni) u mapama, spremistima ili poStanskom sanducicu

« Medutim, prilikom upotrebe, tisuc¢e kopija se pohranj%u na desktop racunala,
prijenosna racunala, mobilne uredaje, USB diskove, CD i DVD medije — unutar
ali i izvan vase organizacije!

» Na koji nacin vi...
« Osiguravate sve kopije i nadzirete pristup (upotrebu)?
« Sprije¢avate nenamjensko proslijedivanje ili izmjenu kopija?
- Stitite svoje povijerljive informacije medu kupcima, partnerima ili
dobavlja¢ima?
« Obustavljate pristup povijerljivim informacijama po zavr$etku projekta ili
radnog odnosa?
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Kako Oracle IRM rjeSava problem...

e

Oracle —
IRM
Server

« “Zatvaranjem” (enkripcijom) dokumenata i elektronske poste, oni su zasti¢eni bilo
gdje im je odrediste
« Nezavisno od toga koliko kopija je izradeno i od toga gdje su one pohranjene ili gdje se
koriste
« Uklju€ujuci kopije dokumenata i elektronske poste koje izlaze izvana vase mreze!

* Oracle IRM Server centralno upravlja pravima pristupa i nadzire upotrebu

- Cak i kada su korisnici “offline” ili jelRM Server nedostupan (putem automatske
sinkronizacije)
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Dodatna vrijednost Information Rights Management-a

Pruza konstantnu zastitu, kontrolu i pracenje...
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Sto Pojedinih dokumenata ili grupa dokumenata

Tko Za pojedince ili grupe

Kada Podesiva vremena pocetka i zavrsetka te opoziva
nakon isporuke

Cdi Na odredenom uredaju ili bilo gdje sa Interneta,
JE “online” ili “offline”

Kako Otvaranje, Stampanje, Uredivanje, Komentiranje,
Interakcija, Reprodukcija, Pauziranje...
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Kako Oracle IRM radi

Samostalno ili integriran s IT infrastrukturom

ji
Oracle IRM Server
A
\/

Enterprise authentication,
directories, CRM systems, etc.

 Oracle IRM Server moze raditi samostalno
« lli integriran s enterprise autentifikacijskim i direktorij sustavom



TIMES CO13

computers hroug

Kako Oracle IRM radi

Koristeci zatvorene dokumente i elektronsku postu
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Automatic sync
of rights/audit D Secure offline
cache

« Transparentan vecini krajnjin korisnika

« Otvara i ureduje zatvorene dokumente ili elektronsku postu u postoje¢im desktop
aplikacijama
 lzuzeci se rjeSavaju putem korisniku prilagodenih web stranica

« Automatska sinkronizacija omogucava nesmetan “offline” rad
 Istovremeno zadrzavajuéi termin povlaéenja dokumenta i praéenje upotrebe
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Kako Oracle IRM radi

Stvarajuci zatvorene dokumente i elektronsku postu

Contributors R & ‘Eg... . Jﬁ]

\‘

documents web, file shares, IM
and emails USB, DVD, etc.

L

Oracle IRM Desktop

..

« Kreatori sadrzaja zatvaraju sadrzaj prema predefiniranoj klasifikaciji, kao npr. “Povjerljivo”
« “Save as Sealed” iz desktop aplikacije ili desni-klik “Seal To” u Windows Exploreru
« “Seal and Send” iz Microsoft Outlooka, Lotus Notesa i Novell GroupWise
. Dgeljenje bilo kojim postoje¢im nacinom: elektronska posta, web, dijeljene mape, IM,
USB, DVD, itd.

- Out-of-the-box integracija i Oracle IRM web servisi omogucavaju automatsko zatvaranje
sadrzaja za datoteke ucitane u odredene mape, spremista sadrzaja i sl.
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Kako Oracle IRM radi
Upravljajuci klasifikacijom, pravima i nadziruéi upotrebu
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Business
Managers

or
IT Admins

Oracle IRM Standard Rights Model
p
Oracle IRM Management Console

* Intuitivni model prava baziran na klasifikaciji omogucava jednostavno delegiranje
ili podjelu administracije Oracle IRM izmedu IT osoblja i uprave

- Standardni model prava, bazirano na najboljim iskustvima, osigurava “out of the
box” predloske klasifikacije i uloga, obavijesti elektronske poste, upute i pomo¢
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Oracle UCM & IRM integracija
Korisnicki pogled
Content Check In Form
 Prijava sadrzaja
 Novo polja metapodataka za s infermsten Feis |
IRM KlaS|f|kaC|Ju .'H..thh-:ur Rlair.butterwaorth
*Title Flacebex Summary
® RUéne ||| predeflnlrane *Type ADACCT - Acme Accounting Department w
vrijednosti uz upotrebu Profila === e Fuble =
Sadriaja Folder Browse. ..
- AZuriranje metapodatka ot s i Ve P B
arma use defau w
° K0r|Sn|k moie m|enat| IRM Alternate File
jen|
klasifikaciju putem azuriranja  Format use defau 3
metapOdatka IR Classification L
° Upotreba Watermark Termplate 1D : Do s rhices j
. Trash Delete Location inance Lispt - 'ﬁﬁﬁ':ﬁ‘__lL'EPi:Ecess
° KOntrO|Irana Od UCM & IRM Fimance Dept - Public Access

Inhikit Propagation Oracle Comp - Employee Access
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Oracle UCM & IRM integracija

Korisnic¢ki pogled

Search Results Found 10 items

* Renditions |
* Inbound Refinery ¢e

. C [  Items
automatski kreirati 0 e —
zatvorene dokumente ST piacebox Semmary’ G511
. EE A.uI:hor.".:-!a!:'.bthtEP;-:u:uljt!".Jﬁ;—v‘ision: 1
° PDF, J PG, itd. ol EE Release Date: 1/17/08 3:0% PM [H 1
. . - == Download: P8 Size: 12K
 Pretrazivanje & ikone =
- Zatvoreni sadrzaj moze se SEEE  Authonbl butirorh Revision: ©
. . . ,e — Release Date: 1/17/08 2:01PM 1
indeksirati i pronaci == sonrioad: B S 1%
pretraZIvanJem Market Share [000577]
- |kone za laganu O O e veis s 1
identifikaciju zatvorenog ’ Dowioed: B sze: 4

sadrzaja su opcija
* Minijature nisu zatvorene
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I
.

Upravljanje s Oracle IRM
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Upravljanje pravima bazirano na klasifikaciji
Upravljiva sigurnost za velike organizacije

« Oracle IRM upravlja pristupom informacijama
u okviru:

« Postojecih poslovnih procesa, kao §to je  Classification: “Board Communications”

Koretsp’c?denculal uPr_é_We_ . [ Documents | Roles ]
« Postojecih klasifikacija informacija, kao el : P +
)4 H “ H ] 9 en rin Edi
$to je “Strogo povjerljivo S Seen g P A2 PR
eviewer
« Postojecih uloga zaposlenika, kao $to je, @ : 9 Open {3 Comment }
“R ] ” Reader
evizor 2008 Business ACME competitive ! £ Open .
s g . . . \___Plan.s review.sdoc
 Postojecih korisnika/grupa u direktorijima =
organizacije, kao sto je “Prodaja” Classification: “Company Announcements”
* Oracle IRM model upravljanja pravima [ Documents | Roles )
baziran na klasifikaciji je klju€na prekretnica ] : Contributor _ *
koja omogucava upravljanje enkripcijom na At ce poinocss | =TI
nivou najvecih organizacija (enterprise) @ | gggg::f;.mmem ]
= |
Health+Safety  HR procedures.spdf | ER%agsern } N
- Iz razloga $to ga vlasnici poslovnih procesa i ‘=== ' /

IT administratori
mogu razumijeti i njime upravljati!
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Standardni model prava

* "Out of the box” Standardni Sew
Qo - & -RNRA G & Liks @] CSExpress &) SignIn &) Express &) dib &) Goog &]intra &]PT [ industry =
mOdel prava Address | httpfjsmweb.abe.comjmanage]system.asp v B @
« Web aplikacija — usmjerava sealed[media o
. . . | Home Users Contexts System Settings Extensions Help Logout
IT i poslovne administratore

Manage System

kroz “najbolju praksu”

» PredloSci klasifikacija i
uloga, email obavijesti,
pomoc i upute

* Prosirivo s 50 korisnika na

opyright 2006 © SealedMedia

vise od 100,000+ korisnika 5o =
: 1 1 I P 1 . > X L.
© $ 4 4 4
Contributor  Reviewer Reader  Reader ltem Semvice System Context  |nspector
(ho print]  Reader Owner Manager Manager
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Kako Oracle IRM radi

Sazetak

* Oracle IRM zahtijeva odredenu infrastrukturu
« Korisnici moraju instalirati Oracle IRM Desktop
« Oracle IRM Server je tipicna database web aplikacija

» Upotreba i upravljanje Oracle IRM je u praksi vrlo jednostavno

« Upotreba zatvorenog sadrzaja je jednako jednostavna kao i upotreba
nezatvorenog sadrzaja

« Zatvaranje je jednostavno kao oznaavanje dokumenta povijerljivim
» Upravljanje klasifikacijama i ulogama je logi¢no i jednostavno
« IRM administracija se Cesto dijeli izmedu IT i poslovnog dijela
« Osjetljive klasifikacije su ¢esto upravljane od strane managementa
« UZ Oracle IRM, gdje god kopije zatvorenog sadrzaja bile pohranjene:
» Neautorizirani korisnici ne mogu pristupiti sadrzaju
« Samo autorizirani korisnici mogu otvoriti ili mijenjati kopije
« Svaki ostvareni ili neuspjeli pokusaj pristupa sadrzaju se prati i izvjeStava
 Pristup svim kopijama moze biti opozvan bilo kada
- KONTROLA | NADZOR NE ZAVRSAVANA FIREWALL-u !!
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Oracle IRM sistemski zahtjevi

Postoje odredena ograniCenja

Korisnik mora instalirati aplikaciju Oracle IRM Desktop
« Besplatna, malena (6 MB), jednostavna za instalaciju, neprimjetna
 UkljuCuje sve potrebne integracije za dokumente i elektronsku postu
 Koristi ga viSe od 1.000.000 korisnika

Oracle IRM podrzava specificne formate dokumenata i e-poste

« Word, Excel, PPT, PDF, HTML (static), RTF, TXT, GIF, JPG, PNG
and TIFF

* QOutlook, Notes, GroupWise, BlackBerry

Oracle IRM Desktop ne podrzava Linux
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Oracle IRM demo
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Zahvaljujem na paznj

Pitanja i Odgovori
Times Computers d.o.o.
Boris Tomaskovié
Senior business consultant
Zagreb, Ozujska 12
tel. ++385 1 4444 251
fax. ++385 1 387 35 51

boris.tomaskovic@times.hr

www.times.hr




